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من  عملها  تابعت   ، القدس  في  الخفيف  القطار  كفير  شركه 
أجل التحسين المستمر للخدمة لمستخدمي القطار الخفيف.

الأوتوماتيكية  الشراء  آلات  استبدال  يتم  الأيام،  هذه  في 
بآلات  تدريجيًا  الخفيف  القطار  منصات  على  الموضوعة 
متقدمه وسهلة  اتصال  ومتطورة مع شاشات  حديثة  شراء 
التشغيل مع التركيز على واجهة مستخدم سهلة الإستخدام 

ويمكن الوصول إليها.

القطار  راحتكم، وضعنا في كل محطة من محطات  أجل  من 
في  واحدة  الأقل  على  موجودة  آلية  دفع  آلات   5-2 الخفيف  
كاف  راف  بطاقه  يمكنك شراء   ، الأجهزة  كل منصة.في هذه 
مجهول الهوية وشحن بطاقة راف كاف الخاصة بك ، وإمكانية 
على  الأخيرة  بالعمليات  تقرير  واستلام  الأرصدة  من  التحقق 

البطاقة الذكية.

شراء وشحن البطاقات في الماكنات متاحه عن طريق بطاقة 
الائتمان والدفع النقدي في الأوراق النقديه أو عملات معدنية 
إلى  جنبًا  فقط  ائتمان  ببطاقة  تعمل  ماكنات  هناك  انتبهو!  

جنب مع الماكنات التي تعمل أيضًا بالنقد
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يرجى الملاحظة: 
لا يوجد حد أدنى للشراء بواسطة  بطاقة الائتمان. 	 •

يقتصر الدفع النقدي على ما يصل إلى 25 قطعة نقدية في  	 •
معاملة واحدة. 	

إرجاع الباقي في صفقة الشراء محدد بـ 30 شيكل لكل معاملة. 	 •
أنواع الأوراق النقديه التي يمكن استخدامها في الجهاز أسفل شاشة  	 • 

     الدفع. لا يمكن إدخال الأوراق النقديه التي  يزيد مبلغ الارجاع عن 30 
    شيكل جديد لكل معاملة.

جميع أنواع البطاقات للقطار الخفيف المشحونه على بطاقة راف كاف 
تسمح بالسفر مجانًا على القطار الخفيف والحافلات تصل إلى 15 كم 

لمدة 90 دقيقة من وقت التحقق الأول.
لكل رحلة ، يجب تفعيل البطاقة عند دخول القطار - سواء عند الانتقال 

من الحافلة إلى القطار أو عند التنقل بين القطارات ، بما في ذلك عند 
شحن البطاقه بعقد دوري أو خاص على البطاقة.

وبالمثل ، عند التحقق باستخدام تطبيق الهاتف المحمول ، يجب 
إجراء التحقق في المحطة قبل الدخول للقطار الخفيف.

انتبه!
في آلات الشراء الجديدة ، لن يكون من الممكن شراء التذاكر 

الورقية. في الأسابيع القادمة ، لن يكون من الممكن استخدام 
البطاقة الورقية.إذا لم يكن لديك بطاقة راف كاف أو أنكم لا 

تستخدمون تطبيق الهاتف المحمول ، من أجل راحتكم يمكن 
شراء بطاقة راف كاف مجهولة الهوية قابله للاستخدام عده مرات 

مقابل دفعة لمرة واحدةبقيمة 5 شواقل.
وتحميلها في عقد سفر: سفر فردي / يومي مجاني / قيمة متراكمة.
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الشاشة الرئيسية

تفعيل الماكنات يعمل بطريقة بسيطة من خلال النقر على شاشة الجهاز.
أولًا يمكنك اختيار اللغة عند تقديم تعليمات التشغيل ؛ العبرية 

والإنجليزية والعربية.
بعد اختيار اللغة ، يتم تقديم الإرشادات على كل شاشة لمتابعة الإجراء المطلوب.
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استخدام بطاقه راف كاف الحالي 
من أجل شحن بطاقة راف كاف ، في الخطوة الأولى ، يجب وضع بطاقة راف كاف 

في المكان المخصص في اللوحة المناسبة أسفل الشاشة.
عند وضع البطاقة ، سيتم عرض الحالة الحالية للرحلات المتبقية وأنواع التذاكر 

المتاحة لك على الشاشة ، إلى جانب خيار عرض العمليات الأخيرة التي تم إجراؤها 
على البطاقة.

لإهتمامكم تتوفر خيارات الشراء التالية:
• شحن عقد القيمة المتراكمة

• شراء عقد سفر دوري
• شراء سفره واحده
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شحن القيمة المتراكمة
القيمة المتراكمة" هي عقد يتم بموجبه تحميل مبلغ معين من المال على بطاقة 

راف كاف ، والتي تُستخدم بعد ذلك في السفرات الفردية.في هذا العقد ، تحقق 
كما هو الحال في العقود الأخرى ، يتم منح خصم وفقًا لملف تعريف الخصم 

للركاب )مستحقون التأمينات الاجتماعية وذوي الإحتياجات الخاصه وكبار السن 
والطلاب والأطفال والشباب(.

	1 يجب تحديد المبلغ المطلوب..
	2 بعد اختيار المبلغ المطلوب ، يجب اختيار طريقة الدفع..
	3 إذا كان الإيصال مطلوبًا ، فانقر وفقًا لذلك على شاشة الدفع قبل إدخال .

طريقة الدفع.
	4 يجب التأكد من بقاء بطاقة الراف كاف في اللوحة المخصصة أسفل الشاشة .

طوال عملية استلام الموافقة والإكمال.
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شراء عقد دوري
يمكن شراء تذكرة "مجانية يومية" أو "مجانية وطنيه" )عقد مشترك مع قطار 

اسرائيل أو بدونه(.
ترتيب سفره يوفر إمكانية التنقل المجاني بين جميع وسائل النقل العام:

الباصات، قطار اسرائيل ، القطار الخفيف.
السفرات بواسطة قطار اسرائيل لهم تكلفة مختلفة لكل تذكرة حسب 

السفره المقطوعه.
	1 يجب عليك تحديد  نوع السفر المطلوب.
	2 بعد اختيار عقد السفر المطلوب ، يجب عليك اختيار طريقة الدفع..
	3 إذا كان الإيصال مطلوبًا ، فانقر وفقًا لذلك على شاشة الدفع قبل إدخال .

طريقة الدفع.
	4 يجب التأكد من بقاء بطاقة راف كاف في النوافذ المناسبة أسفل الشاشة .

طوال العملية بأكملها حتى تحصل على الموافقة والإكمال.
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شراء سفره واحدة

ترتيب سفر يوفر سفرًا غير محدود لمدة 90 دقيقة وفي نطاق يصل إلى 15 كم 
بتكلفة 5.5 شيكل.

* سيتم منح خصم بنسبة 50 ٪ من الأجرة لكبار السن حتى سن 75.

لإهتمامكم
يقتصر الدفع النقدي على ما يصل إلى 25 قطعة نقدية في معاملة واحدة. 	•

إرجاع الباقي في صفقة الشراء محدد بـ 30 شيكل لكل معاملة. 	•

يجب الضغط على خيار شراء سفره واحدة.  	.1
بعد اختيار عقد السفر المطلوب ، يجب تحديد طريقة الدفع. 	.2

إذا كان الإيصال مطلوبًا ، فانقر وفقًا لذلك على شاشة الدفع قبل  	.3
إدخال وسيلة الدفع. 	

يجب التأكد من بقاء بطاقة راف كاف في النافذة المناسبة في أسفل الشاشة 	 	 .4
طوال العملية بأكملها حتى التأكيد والانتهاء. 	
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انتبه!
في آلات الشراء الجديدة ، لن يكون من الممكن شراء التذاكر 

الورقية. في الأسابيع القادمة ، لن يكون من الممكن استخدام 
البطاقة الورقية.إذا لم يكن لديك بطاقة راف كاف أو أنكم لا 

تستخدمون تطبيق الهاتف المحمول ، من أجل راحتكم يمكن 
شراء بطاقة راف كاف مجهولة الهوية قابله للاستخدام عده مرات 

مقابل دفعة لمرة واحدةبقيمة 5 شواقل.
وتحميلها في عقد سفر: سفر فردي / يومي مجاني / قيمة متراكمة.
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شراء بطاقه راف كاف مجهول

إذا لم يكن لديك بطاقة راف كاف أو أنكم لا تستخدمون تطبيق الهاتف المحمول ، 
من أجل راحتكم يمكن شراء بطاقة راف كاف مجهولة الهوية قابلة لإعادة الاستخدام 

مقابل دفعة لمرة واحدة بقيمة 5 شواقل.

يرجى الملاحظة
في حالة الضياع أو السرقة ، لا يمكن استرداد رصيد السفر المتبقي على البطاقة. في 
حالة حدوث عطل في البطاقة ، وإذا كان من الممكن استعادة  السفرات المشحونه 

عليها دون الحاجة إلى الوصول إلى قواعد البيانات ، فسيتم استعادتها

لأهتمامكم متاحه لكم الخيارات التالية : 
شراء بطاقة مجهولة متعددة الخطوط فقط بتكلفة 5 شيكل. 	.1

		 شراء بطاقة مجهولة متعددة الخطوط بتكلفة 5 شيكل )مبلغ مضاف إلى  	.2
الدفع مقابل بطاقة السفر المطلوبة( وتحميلها في عقد سفر:  	

سفر فردي /  يومي مجاني / قيمة متراكمة. 	

 

انتبه!
في آلات الشراء الجديدة ، لن يكون من الممكن شراء التذاكر 

الورقية. في الأسابيع القادمة ، لن يكون من الممكن استخدام 
البطاقة الورقية.إذا لم يكن لديك بطاقة راف كاف أو أنكم لا 

تستخدمون تطبيق الهاتف المحمول ، من أجل راحتكم يمكن 
شراء بطاقة راف كاف مجهولة الهوية قابله للاستخدام عده مرات 

مقابل دفعة لمرة واحدةبقيمة 5 شواقل.
وتحميلها في عقد سفر: سفر فردي / يومي مجاني / قيمة متراكمة.
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לרכישת
כרטיס חכם

אנונימי
לחץ כאן
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תשלום וטעינה

2

شحن بطاقه راف كاف مجهوله
بطاقة راف كاف المجهولة لا تتضمن  أي معلومات تعريف ولا تسمح بخصومات 

خاصة للمؤهلين.

يرجى الملاحظه ! 
لا يمكن شحنه بعقد اشتراك شهري مجاني.

يجب عليك تحديد ترتيبات السفر المطلوب.  	 .1
بعد اختيار ترتيب السفر المطلوب ، يجب تحديد طريقة الدفع. 	 .1

		 إذا كان الإيصال مطلوبًا ، فانقر وفقًا لذلك على شاشة الدفع قبل إدخال  	 .3
تفاصيل الدفع. 	

تأكد من بقاء بطاقة راف كاف في النوافذ المناسبة أسفل الشاشة طوال 	 	.4
العملية بأكملها حتى التأكيد والانتهاء. 	
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امسحوا الباركود وابقو 
على اطلاع
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